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RESUMEN

Hoy en dia la administracion tributaria ecuatoriana, busca el cumplimiento de las obligaciones fiscales
por parte de los contribuyentes, a través de mecanismos de control fiscal como la verificacién, revisiéon y
supervision del acatamiento de obligaciones tributarias por parte del sujeto pasivo. La presente investiga-
cion tiene como principal objetivo determinar el nivel de cumplimiento tributario de la Unidad Educativa
San Felipe Neri, en los periodos comprendidos 2016 — 2017, el tipo de investigacion desarrollado para el
caso de estudio es descriptivo, no experimental, aplicando un cuestionario de control interno basado en
las obligaciones tributarias impuestas de acuerdo al tipo de contribuyente que representa la unidad caso
de estudio. Cabe indicar que existen dos factores que abarcan el cumplimiento tributario, el primero son
las obligaciones formales, y el segundo los deberes formales del contribuyente como por ejemplo la ins-
cripcion en el RUC. De los resultados obtenidos se determina que existe un nivel de riesgo de control de
7.69%, lo cual representa un error material no detectable.
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ABSTRACT

Nowadays, Ecuadorian tax administration search compliance with tax obligations from taxpayers, through
fiscal control mechanisms such as verification, review and supervision of compliance with tax obligations
by the taxpayer. The main aim of this research is to determine the level of tax compliance of the San Felipe
Neri Educational Unit, in the periods between 2016 and 2017, the type of research developed for the case
study is descriptive, not experimental, applying a control questionnaire internal based on the tax obliga-
tions imposed according to the type of taxpayer that represents the case study unit. It should be noted
that there are two factors that encompass tax compliance, the first are formal obligations, and the second
the formal duties of the taxpayer such as registration in the RUC. From the results obtained, it is determi-
ned that there is a control risk level of 7.69%, which represents a non-detectable material error.
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INTRODUCCION

En la actualidad la politica tributaria ecuatoriana,
juega un papel fundamental en la economia,
a través de la recaudacion tributaria el Estado
ecuatoriano nutre las arcas fiscales, por esta razén el
cumplimiento de obligaciones tributarias por parte
de los contribuyentes sean personas naturales o
juridicas representa un aspecto relevante en el
entorno, es asi que el incumplimiento de dichas
obligaciones trae consigo consecuencias no
solamente pecuniarias sino que afectan a laimagen
corporativa del contribuyente y a la valuacion de
los potenciales inversionistas de las empresas. Por
lo antes expuesto surge la necesidad de analizar
el control y procesos de cumplimiento tributario
de la Unidad Educativa San Felipe Neri, pues es
una entidad que goza de prestigio en la zona
centro del pais, para lo cual se realiza un proceso
de control interno de las obligaciones fiscales de la
institucion con el objetivo de determinar el nivel de
cumplimiento tributario existente en los periodos
2016 - 2017 en la entidad caso de estudio.

Solano (2018) manifiesta que a nivel mundial toda
empresa busca maximizar sus ingresos optimizando
sus gastos, en Ecuador el desconocimiento de
la normativa tributaria contribuye a un control
pésimo de pagos por conceptos de impuestos. Los
tributos generados tanto por personas naturales
como juridicas, partiendo del hecho generador
del impuesto segun las actividades que los
sujetos pasivos desarrollen en territorio nacional o
extranjero deben ser cumplidos segun lo estipula la
legislacién vigente, permitiendo al ente recaudador
establecer politicas de control y seguimiento
del cumplimiento tributario con el propdsito de
evaluar los resultados de la gestidn del sujeto activo
(Martinez, 2017)

El nivel de cumplimiento tributario se relaciona con:
el nacimiento de la obligacion tributaria (hecho
generador); exigibilidad de la obligacién tributaria,
deudor tributario (sujeto pasivo o contribuyente);
obligaciones formales (Garcia & Ramos, 2016)

CONTROL INTERNO
El control interno es un proceso organizacional que
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permite determinar si las actividades de la entidad
cumplen con los lineamientos preestablecidos
por la direccion de la organizacion (Dhaliwal et
al., 2011). El control interno adecuado en toda
organizacion se traduce en la posibilidad de alcanzar
sus objetivos (Fang & Jin 2001). Desde un punto
de vista fiscal, este tipo de control representa una
herramienta de gestion que permita la certificacion
del cumplimiento tributario de acuerdo a las
normas establecidas en la legislaciéon ecuatoriana,
evidenciando asi la eficiencia como efectividad
de las obligaciones tributarias declaradas por los
contribuyentes.

POLITICA FISCAL

El manejo de la politica fiscal estd encaminado a la
generacion de ingresos que solventen al estado en
funcion de las necesidades sociales, la evolucién
del sistema tributario ecuatoriano esta enmarcada
en la sistematizacion de procesos, que permiten
alinear los recursos estatales que generen una
recaudacién efectiva y una cultura tributaria en los
contribuyentes (Gamboa, Hurtado & Ortiz). Este
tipo de politica es parte de la economia politica,
estableciéndose como una variable de control que
permita a un Estado generar ingresos (Mendoza,
2015). La politica fiscal nace del gobierno central
buscando ser una herramienta para asignacion de
recursos y distribuciéon de ingreso (Gaspas Guta &
Mulas - Granados, 2017)

De acuerdo a lo establecido en el Cédigo de
Planificaciéon y Finanzas Publicas manifiesta que
la politica fiscal en el Ecuador es emitida por el
presidente de la Republica en los aspectos de
ingresos, gastos, financiamientos, activos, pasivos
y patrimonio del sector publico no financiero
enfocandose al cumplimiento del plan nacional de
desarrollo y de los objetivos del sistema nacional
de planificacién y finanzas publicas (Asamblea
Nacional, 2018. a), en la constitucion del Ecuador la
politica fiscal tiene por objetivo financiar servicios,
inversion, redistribuir el ingreso publico por

transferencias, tributos ademas de la generacion de
incentivos para la inversion del sector econdmico
productivo. (Asamblea Nacional, 2008)




OBLIGACION TRIBUTARIA

Acorde al Codigo Tributario en su Art. 15 manifiesta
que la obligacién tributaria representa un vinculo
juridico personal entre el Estado ecuatoriano y los
contribuyentes de los tributos, en virtud del cual
se satisfacen una prestacion en dinero, especies
o servicios apreciables en dinero al verificarse el
hecho generador (Asamblea Nacional, 2018. b). La
obligacion tributaria es exigible a partir de la fecha
indicada por ley para el efecto tributario.
HECHO GENERADOR
Se entiende por hecho generador al presupuesto
establecido por ley que configura un tributo,
representa un acto juridico, que es calificado por su
esencia y naturaleza juridica.
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS FISCALES
De acuerdo a lo establecido por la Ley de Régimen
Tributario Interno (Asamblea Nacional, 2018. ¢),
las obligaciones tributarias fiscales ecuatorianas
corresponden a las imposiciones que afectan a
todas las sociedades residentes o extranjeras que
ejecuten cualquier tipo de movimiento econdmica
dentro del pais, cuyo sujeto activo sea el Estado,
legalmente representado por el Servicio de Rentas
Internas (SRI), entre estas obligaciones tributarias se
destacan:

- Registro Unico del Contribuyente (RUC).

- Impuesto a la Renta (IR).

- Retenciones en la fuente IR.

- Impuesto a la salida de divisas.

- Impuestos Ambientales.

- Impuesto a los activos en el exterior.

- Anexo transaccional.

- Anexo relacién de dependencia.

-Anexo accionistas, participes, socios,

miembros del directorio y administradores.

- Impuesto al Valor Agredo (IVA)

En el caso de estudio, al tratarse de una entidad
privada con caracter religioso (SRI, 2017) tiene los
siguientes deberes formales:

- Inscripcion en el RUC: en el caso de actividades
educativas, la entidad debe inscribirse con un RUC
independiente de la entidad mayor.

- Emision de comprobantes de venta: las
entidades religiosas expiden comprobantes de

venta autorizados en la transferencia de bienes o
prestacion de servicios no religiosos.

- Estan obligados a llevar contabilidad de acuerdo
alas NIIF’s

- Declaracion Impuesto a la Renta: a pesar de
generar ingresos exentos deberan presentar una
declaracion informativa anual en funcién de sus
estados financieros.

- Retencion Impuesto a la Renta: los agentes de
retencion de acuerdo al Art. 50 de la Ley de Régimen
Tributario Interno deben entregar el comprobante
de retencién maximo a los cinco dias luego de
recibir el comprobante de venta, esta obligacién es
de forma mensual.

- Impuesto al valor agregado: grava la transferencia
de bienes y servicios, para este tipo de instituciones
este impuesto debe ser declarado de manera
mensual, por ser un agente de percepcion.

- Anexo Transaccional Simplificado: se presenta
mensualmente

- Anexo Relacion de Dependencia: anual

- Anexo Accionistas, participes, socios, miembros
directivos y administradores: anual (Jaramillo, 2014).

En este contexto se determina que los impuestos
directos representan una herramienta de politica
publica que mejora la equidad y distribucion de la
riqueza de un pais, el Impuesto a la Renta (IR) es el
nucleo de los impuestos directos (Arévalo, Arias &
Malla, 2017).

Con lo antes expuesto la presente investigacion
busca determinar el grado de cumplimiento
tributario de la entidad caso de estudio.

MATERIALES Y METODOS

El enfoque de la investigacion es de caracter
cualitativo, pues se basa en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en el tiempo establecido
por la ley. El alcance investigativo es descriptivo,
por cuanto en el estudio se detalla los elementos
tributarios y su acatamiento, se fundamenta en
el cumplimiento tributario en funcién de los
establecido por la normativa legal vigente.

El disefio de la investigacidon es no experimental
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de corte transversal, para la presente investigacion
se aplicé cuestionarios de control interno con un
enfoque de la normativa tributaria vigente para
comprobar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los periodos 2016 - 2017, permitiendo
asi determinar la veracidad de la informacion,
ademas de determinar el nivel de confianza del
cuestionario de control interno fundamentado en
normas de auditoria.

RESULTADOS

Los resultados de la presente investigacion se
presentan en la tabla 1, donde se evidencia las
derivaciones del cuestionario de control interno
aplicado para determinar el nivel de cumplimiento
de las obligaciones tributarias del caso de estudio.

CUMPLE
NC CUMPLE
OBSERVACION

SISTEMA INFORMATICO CONTABLE
Transacciones realizadas a través del sistema X
informético contable

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Declaracicnes mensuales de acuerdo al noveno X
digito del RUC

x
Conciliacion del IVA declarado vs Libros
Conciliacion de retenciones en la fuente VA X

declarado vs Libros

RETENCIONES EN LA FUENTE IMPUESTO A LA
RENTA

Conciliacion de retenciones en la fuente IR X
declarado vs Libros

IMPUESTO A LA RENTA

Estado de Situacion Financiera

Estado de Resuliados Integral (Ingresos)

Estado de Resultados Integral (Costos v gastos )

Declaracién anual de acuerdo al novenc digite del X
RUC segin la normativa legal vigente
DEPRECIACIONES PROPIEDAD, PLANTA 'Y
EQUIPO

No se realiza un
resumen de
Resumen depreciacion propiedad planta y equipo % | depreciaciones

acorde a la normativa legal vigente

ANEXOS

Presentacidn Anexo Transaccional Simplificado

Presentacién Anexo Relacién de Dependencia

Anexo Accionistas, participes, socios, miembros X
directivos y administradores

TOTAL

1
PLIMIENTO TRIBUTARIO

Elaborado por: Autores

DISCUSION
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Al aplicar el cuestionario de control interno sobre
el cumplimiento tributario se establece el nivel de
confianza como se muestra en la ecuacion 1

i ) Calificacion Total
Nivel de Confianza =

100

-
Ponderacion Total

Nivel de Confianza = 92.31%

El nivel de confianza obtenido es de 92.31% que
esta en un rango alto, una vez obtenido dicho nivel
se establece el riesgo de control como se evidencia
en la ecuacion 2.

Riego de Control = 100 — NC 2]

Riego de Control = 7.69%

En el caso de estudio el nivel de confianza con un
riesgo de control bajo, estos resultados expuestos
se mencionan que el riesgo de auditoria es un error
material en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias que no sean detectables, tal error puede
permanecer imperceptible en el proceso de cum-
plimiento tributario de la entidad caso de estudio.

CONCLUSIONES

Luego de aplicar el cuestionario de control interno
sobre el cumplimiento de la obligacion tributaria
del caso de estudio, se constatd que en los perio-
dos 2016 - 2017 la Unidad Educativa San Felipe
Neri tiene un nivel de cumplimiento de 92.31%, sin
embargo se detect6 un grado de incumplimiento
del 7.69%, que puede traducirse en un aspecto
insignificante, sin embargo desde el punto de vista
fiscal de la Administracién tributaria con sus atri-
buciones, la entidad incumple normativas legales
que pueden generar presunciones sobre todas las
obligaciones.
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